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DERECHO DE LAS MUJERES A UNA
VIDA LIBRE DE VIOLENCIAS Y RUTA
UNICA DE ATENCION

Secretaria Distrital de la Mujer
Direccion de Eliminaciéon de Violencias contra las

Mujeres y Acceso a la Justicia




LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIAS TIENEN
DERECHO A:

Recibir Recibir atencion Acceder a Acceder a
orientacion e integral en la justicia medidas de
informacion salud proteccion

iRecuerda que puedes acceder a cualquiera de estos servicios cuando lo necesites!
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LA MUJER
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802, BOGOT.
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




San

Cristobal

Intervenciones comunitarias

Talleres

Encuentro psicosociales

Fortalecimiento de capacidades de respuesta institucional
Fortalecimiento a organizaciones comunitarias

Jornadas territoriales de prevencion de violencia

cDonde?

Instituciones educativas
Juntas de Accion Comunal
Casas culturales

Espacios publicos
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SECRETARIA DE

LA MUJER




¢DONDE RECIBIR INFORMACION?

Orientacion e informacion telefonica

123

EMERGENCIAS

Linea 123

(Secretaria de Seguridad,
Convivencia

y Justicia)

Funciona unicamente en
Bogota, todos los dias,
las 24 horas.

Si la vida de una mujer
esta en riesgo llama
inmediatamente a la
linea de emergencias
123.

Linea
a1 Purpura

Linea Parpura Distrital 01 8000 112 137
y WhatsApp Parpura 300 755 1846
(Secretaria de la Mujer)

Funciona Unicamente en Bogota,
todos los dias, las 24 horas.

* Brinda acompanamiento psicosocial.

* Orienta acerca de los derechos de las
mujeres victimas de violencias.

* Informa los mecanismos y rutas para
hacer efectivos los derechos de las
mujeres.

» Informa acerca de los servicios
disponibles para su atencion y
proteccion integral.

3199

Linea 155
(Policia Nacional)

Funciona en todo el pais,
todos los dias, las 24 horas.

* Brinda orientacién juridica y
en salud a mujeres victimas
de violencias.

» Sensibiliza sobre los tipos de
violencias de los que pueden
ser victimas las mujeres.

* Instruye sobre como
denunciar ante las autoridades
competentes.

SECRETARIA DE

LA MUJER
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Orientacion e informacion presencial

Casas de Igualdad de Oportunidades
para las Mujeres, CIOM
(Secretaria de la Mujer)

Lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:30 p.m.

Espacios de encuentro entre mujeres
para el conocimiento de sus derechos y
el desarrollo de procesos orientados al
empoderamiento social.

Ademas, presta orientacion y asesoria
socio juridica y psicosocial gratuita.

Servicios gratuitos de:

 Atencion psicoldgica v juridica

« Actividades de bienestar y salud emocional

« Formacion en derechos y empoderamiento personal
» Fortalecimiento a organizaciones de mujeres

SECRETARIA DE

LA MUJER
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Casas de Justicia
(Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia)

Lunes a viernes, de 7:30 a.m. a 4:00 p.m.

En Bogota hay 16 Casas de Justicia que ofrecen servicios de
informacion, orientacion y resolucion de conflictos.

La Secretaria de la Mujer esta en 15 Casas de Justicia
acompafando con enfoque de género y facilitando el acceso
a la justicia para las mujeres.

« Entidades nacionales y distritales: ~

1.. Usaquén

2. Suba La Campifia
3. Suba Ciudad Jardin
4. Chapinero

5. Barrios Unidos

6. Engativa

7. Los Martires

8. Puente Aranda

9. Fontibon

10. Kennedy

1. San Cristdbal
12. Usme

13. Ciudad Bolivar
14. Bosa - Centro

15. Bosa - Campo Verde

violencias.

Comisarias de Familia, Fiscalia Nacional, . T
Medicina Legal, ICBF y Secretaria de

Seguridad. ' \

» Secretaria de la Mujer: Atencion

psicosocial, asesoria y representacion juridica;

acompafamiento y seguimiento en caso de

riesgo de feminicidio.

Servicios:
» Obtener medidas de proteccion.
* Denunciar penalmente los hechos de violencia.

« Salir con las ordenes necesarias para garantizar
el acceso a la justicia.

Las profesionales de la Secretaria
de la Mujer brindan atencién juridica
y acompanamiento en casos de

SECRETARIA DE

LA MUJER
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;DONDE RECIBIR INFORMACION?

SISTEMA
DISTRITAL DE

CUIDA

Tl i p

Manzanas del Cuidado
(Secretaria de la Mujer)

Con orientacion y asesoria socio juridica y
acompafnamiento psicosocial.

Hay 23 en la ciudad. Encuentra la mas cercana en
www.manzanasdelcuidado.gov.co y conoce la
oferta de servicios y horarios de atencion.

y -
cla's/h

Casa de Todas
(Secretaria de la Mujer)

Calle 27A No. 24-30
Lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Orientacion y asesoria socio juridica y
orientacion psicosocial para personas que
realizan actividades sexuales pagadas.

Ao
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Casa de igualdad de Oportunidades para las Mujeres

Carrera 8 # 15 — 72 Sur
601 — 3599502

Lunes a viernes
8:00 am — 5:00pm

Casa de Justicla
Calle 31 C Sur # 3 - 67 Este
Manzanas del Cuidado

Centro Felicidad
Calle 722 Bis Sur # 13 — 21 Este

Juan Rey — Aula Ambiental
Carrera 3 Este # 182 Sur

San

Cristobal

HIREN SECRETARIA DE
et LA MUJER
M. R
DI
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lliitltuciom Prestadoras
de Salud-IPS
(Ministerio de Salud)

Entidad Prestadora de
Servicios de Salud EPS
(Ministerio de Salud)

Centros de Atencién
Prioritaria en Salud - CAPS
(Secretaria Distrital

de Salud)

Ofrecen la primera atencioén
en medicina general,
especialidades, entre otras.

¢DONDE RECIBIR ATENCION INTEGRAL EN SALUD?

Linea 123
(Secretaria de Seguridad,
Convivencia y Justicia)

Atencion inmediata en
caso de emergencia.

mla MUJ en la Linea 123
(Secretaria de la Mujer) Brinda

una respuesta inte-

gral y coordinada frente a
las violencias contra las
mujeres en Bogota.

Otras agencias que atienden
casos de VBG en la Linea 123

Policia Metropolitana de
Bogota, Secretaria de
Salud, Secretaria de
Movilidad, Cuerpo Oficial
de Bomberos de Bogota

y el Instituto Distrital de
Gestion de Riesgos y
Cambio Climatico (IDIGER).

Ao
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@ :0GNDE RECIBIR ATENCIGN INTEGRAL EN SALUD?

Estrategia en Hospitales (Secretaria de la Mujer)

Lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Sabados, domingos y festivos, de 8:00 a.m. a 4:00 p.m,

Abogadas especializadas acomparfian y asesoran en la activacion
de las rutas de acceso a la justicia, en casos como abuso sexual
o intentos de feminicidio. También orientan a personas adultas
que acompanen a las nifas, ninos o jovenes que hayan sido
victimas de violencias.

1. .Hospital Meissen (Subred Sur)

2. Kennedy y Bosa Centro (Subred Suroccidente)

3. Santa Clara y La Victoria (Subred Centro Oriente)

4. Suba y Simén Bolivar (Subred Norte)

§. Hospital Universitario Clinica San Rafael (Hospital privado)

SECRETARIA DE
LA MUJER
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San

Cristobal

Hospital San Blas

Transversal 5 Este # 19 — 50 Sur

Hospital La Victoria

Diagonal 39 Sur # 3 — 20 Este

Hospital Universitario Clinica San Rafael

Carrera 8 # 17 — 45 Sur

Ao
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¢COMO ACCEDER A LA JUSTICIA?

Centro de Atencion de la Fiscalia

General de la Nacion, CAF

Calle 19 No. 27-09, pisos 1y 3. :Qué puedes denunciar aqui?
Lunes a viernes, de 8:00 a.m.

a 4:00 p.m. » Casos de violencia intrafamiliar.

* Violencia sexual.

« Tentativa de feminicidio
y lesiones personales.

» Tortura, constrefiimiento, dano
en bien ajeno, entre otras
En el CAF, la Secretaria de la violencias constitutivas de
Mujer ofrece asesoria juridica, delitos.

orientacion psicosocial y

acompanamiento en la

activacion de rutas de forma

gratuita.

Aqui encuentras servicios de

la Fiscalia General de la Nacion,
Comisaria de Familia, ICBF,
entre otros.

Ao

BOGOT/\

SECRETARIA DE

LA MUJER




@ :COM0 ACCEDER A LA JUSTICIA?

Unidad de Reaccion
inmediata - URI

(Fiscalia General
de la Nacién)

Atencion diferencial y
acompafamiento juridico y
psicosocial especializado a
mujeres victimas de
violencias, incluyendo los
servicios de representacion
juridica.

La Secretaria de la Mujer

esta presente en cinco URLI:

1. Puente Aranda

2. Kennedy

3. Engativa

4. Ciudad Bolivar

5. Bosa Campo Verde

>=
> el
’3
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@ :COM0 ACCEDER A LA JUSTICIA?

Centro de contacto telefénico |
de la Fiscalia General de la Nacién Comisarias de Familia

Linea gratuita desde el celular, (Secretaria de Integracion Social)

marcando el 122 o desde teléfono Atencion en casos de violencia intrafamiliar
fijo al 01 8000 919 748. o delitos sexuales en el ambito familiar:
Plataforma virtual denuncia facil de la https:/www.integracionsocial.gov.co/images/
Fiscalia General de la Nacién: _docs/2023/entidad/06122023-directorio-co
https:/sicecon.fiscalia.gov.co/denuncia/Llen misarias.pdf

arFormulario
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@D :cOMO ACCEDER A MEDIDAS DE PROTECCION?

Linea Una llamada de vida
601 380 84 00

(Secretaria de Integracion

Comisarias de Familia Social)

(Secretaria de Integracion

Social) Aqui se solicita una medida

de proteccién provisional en
situaciones de violencia en el
contexto de la familia, que se
decreta inmediatamente por
una comisaria 0 comisario

de familia, como autoridad
competente en el marco de
la Ley.

Brindan atencion
especializada en materia de:

* Derechos humanos y
erradicacion de las violencias
en el contexto familiar.

« Adopcidon de medidas de
proteccion, atencion y
estabilizacion para garantizar,
proteger, restablecer y reparar
los derechos vulnerados.

Las Comisarias de Familia y
los Jueces de Control de
Garantias son las autoridades
responsables de otorgar
medidas de proteccion.

https:/www.integracionsocial.g
ov.co/images/_docs/2023/entid
ad/06122023-directorio-comis
arias.pdf
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San

Cristobal

Comisaria de Familia |

Calle 9 Sur # 1c — 67 Este
Lunes a viernes
/:00am — 11:00pm

Comisaria de Familia Il — Casa de Justicia

Calle 31 C Sur # 3 — 67 Este
Lunes a viernes
/7:00 am — 4:00pm

Ao
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Casas Refugio
(Secretaria de la Mujer)

Son espacios de acogida que buscan salvaguardar la vida y la integridad de mujeres en riesgo de
feminicidio con o sin medida de proteccion. En Bogota contamos con tres tipos de Casa Refugio:
integral, intermedio y rural, este ultimo especificamente para mujeres campesinas y rurales.

Si eres o conoces a una mujer victima de
violencias o en riesgo de feminicidio, comunicate
inmediatamente a la Linea de Emergencias 123.

Para orientacion y asesoria llama a la Linea
Puarpura Distrital 01 8000 112 137 o al WhatsApp
Parpura 300 755 1846.

iEstamos donde las mujeres nos necesitan!
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SERVICIOS PARA MUJERES QUE REALIZAN ACTIVIDADES
SEXUALES PAGADAS

Articulamos acciones $eln s &
para brindar atencion - -4

y - | !
EE!EE] integral a las mujeres

diversas en Bogota.

Nuestros servicios psicosociales y

Casa de Todas juridicos se encuentran disponibles,
(Secretaria de la Mujer) asi como el apoyo de nuestro equipo
de Casa de Todas.

Calle 27A No. 24-30

Lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Orientacion y asesoria socio juridica y <

orientacion psicosocial para personas que $ 3058162919
realizan actividades sexuales pagadas. Q318226 2753

C 310254 8013
B casadetodas@sdmujer.gov.co

SECRETARIA DE
LA MUJER
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